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INTRODUGAO

A CPA, sequenciando o planejamento para o ano de 2017, conduziu a segunda pesquisa, desta feita,
no ambito qualitativo. Isto se deveu por forca da primeira avaliacdo do ano ter sido conduzida sob
0 aspecto quantitativo que objetivava conhecer os temas de dominio dos trés grupamentos de
respondentes: académico, discente e técnico administrativo.

A Sociedade Civil, embora nao tenha sido objeto, da pesquisa conduzida, neste inicio de 2017, teve as
perguntas pertinentes incluidas nos diversos grupamentos de respondentes.

Esta segunda pesquisa baseou-se, integralmente, nas dire¢des do SINAES — Sistema Nacional de Avaliagdo do
Ensino Superior, em seus cinco eixos e dez dimensdes, com objetivo de avaliar qualitativamente, como a
Faculdade ESAMC Sorocaba esta percebida pelos trés grupamentos de respondentes dos questionarios.

A fim de que esteja adequadamente consignado, nas atividades da CPA, este documento registra o processo
de Avaliacdo da Instituicdo de Ensino, conduzido nos termos acima, disponibilizando aos leitores o histdrico
de todo o processo realizado.

METODO

Conforme determina o SINAES, as suas perguntas pertinentes aos cinco eixos e dez dimensdes, foram
classificadas em grupos de respondentes: docentes, discentes e técnico administrativos, nos moldes das
nomenclaturas aplicadas pelo SINAES.

Nos quadros, a seguir, encontram-se em azul o escopo das dimensdes indicadas a esquerda e, em preto, o
nucleo basico estabelecido pelo SINAES, para cada dimensao.

DISCENTES

Em azul esta o escopo da dimensdo e em preto o nucleo basico e comum avaliado.

DIMENSAO DISCENTES
Estratégias, recursos e qualidade da comunicacdo interna e externa.
Meios de comunicagdo utilizados pela ESAMC 1

Imagem publica da instituicdo nos meios de comunicagio social
a Imagem da ESAMC nos meios de comunicagdo social existentes 2
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DIMENSAO

DISCENTES

Adequacdo da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca, laboratdrios, dreas de lazer,
transporte, hospitais, equipamentos de informatica, rede de informacdes e outros) em fungdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo.

Funcionalidade dos laboratédrios, bibliotecas, oficinas e demais espacos.

Politicas institucionais de conservagdo, atualizagdo, seguranca e de estimulo a utilizag3o dos meios em
fungdo dos fins.

Cuidados da ESAMC com o uso da estrutura, limpeza, conservagio e seguranga.

Utilizagdo da infraestrutura no desenvolvimento de praticas pedagogicas inovadoras.

7 Uso da infraestrutura para desenvolver praticas pedagogicas inovadoras.
DIMENSAO DISCENTES
Politicas de acesso, sele¢do e permanéncia de estudantes (critérios utilizados, acompanhamento
pedagogico, espago de participacio e de convivéncia) e sua relagdo com as politicas pablicas e com o
contexto social.
0 manual académico contém os direitos e deveres dos alunos?
Politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino (estagios, tutoria), Iniciacdo
Cientifica, Extensdo, avaliagdo institucional, atividades de intercdmbio estudantil.
Participagdo de alunos em atividades extraclasse: maratonas, palestras e avaliagdo na ESAMC.
Mecanismos/sistemdticas de estudos e andlises dos dados sobre ingressantes, evasdofabandono,
tempos médios de conclusio, formaturas, relacio professor/aluno e outros estudos tendo em vista a
melhoria das atividades educativas.
Acompanhamento dos alunos quanto a ingressantes, evasdo, abandono, formaturas, com vista a
melhoria de atividades educativas
Acompanhamento de egressos e de criagdo de oportunidades de formagdo continuada.
Acompanhamento dos alunos formados, sua situagdo académica.
Insergdo profissional dos egressos.
Acompanhamento dos alunos formados, sua situagdo profissional
Participagdo dos egressos na vida da Instituigdo.
] Participa¢do dos formados no dia a dia da ESAMC
DOCENTES

10

11
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DIMENSAQ DOCENTES
ENSINO
Concepgdo de curriculo e organizacdo didatico-pedagégica (métodos, metodologias, planos de ensino
e de aprendizagem e avaliacdo da aprendizagem) de acordo com os fins da instituicdo, as diretrizes

curriculares e a inovagdo da area.

Alinhamento entre os objetivos da IES e a atualizacdo dos curriculos das disciplinas guanto a métodos,
planos de ensino e aprendizagem e avaliagdo da aprendizagem. 4

Praticas pedagdgicas, considerando a relagdo entre a transmissdo de informagdes e utilizacdo de
processos participativos de construgdo do conhecimento.

Prdticas pedagogicas utilizadas pela IES para construgio participativa do conhecimento. 5

Pertinéncia dos curriculos {concepgdo e pratica), tendo em vista os objetivos institucionais, as
demandas sociais (cientificas, econdmicas, culturais etc.) e as necessidades individuais.

Alinhamento dos curriculos das disciplinas com os objetivos da IES, demandas sociais e necessidades
individuais. [

Praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formagdo docente, o apoio ao
estudante, a interdisciplinaridade, as inovacbes didatico pedagbgicas e o uso das novas tecnologias no
ensino.

Praticas operacionais para estimulo a melhoria do ensino e a formacdo do docente e do discente. 7
PESQUISA
Relevancia social e cientifica da pesquisa em relagio aos objetivos institucionais, tendo como

referéncia as publicagdes cientificas, técnicas e artisticas, patentes, producdo de teses, organizacio de
eventos cientificos, realizacdo de intercdmbios e coopera¢do com outras instituicbes nacionais e
internacionais, formacdo de grupos de pesquisa, politica de investigacdo e politicas de difusdo dessas

producoes.
Suporte da IES a produgio cientifica, como féruns, veiculos de divulgacdo da producdo intelectual dos
docentes. 8
Vinculos e contribuigdo da pesquisa para o desenvolvimento local/regional.
Foco das pesquisas no desenvolvimento local/regional. 9
Politicas e praticas institucionais de pesquisa para a formacio de pesquisadores (inclusive iniciacio
cientifica).
Politicas e praticas institucionais de pesquisa para a formac¢do de pesquisadores (inclusive iniciacdo
cientifica). 10

Articulagdo da pesquisa com as demais atividades académicas.

Atividades para inter-relagdo do ensino com a pesquisa. 11

Politica de auxilio aos membros da IES para apresentacdo de trabalhos cientificos em eventos
nacionais e internacionais. 12

Critérios para o desenvolvimento da pesquisa, participacdo dos pesquisadores em eventos
académicos, publicagio e divulgacdo dos trabalhos.

Registro da atividade dos pesquisadores e a produgdo gerada pelas pesquisas 13
EXTENSAO
Concepgdo de extensdo e de intervengdo social afirmada no PDI.

Articulacdo das atividades de extensdo com o ensino e a pesquisa e com as necessidades e demandas
do entorno social.

Atencdo dada pela IES em desenvolver atividades que atendam a comunidade regional em termos
sociais e culturais. 14

Participacdo dos estudantes nas agfes de extensdo e intervencio social e o respectivo impacto em sua

formacdo.
Politicas para o desenvolvimento de atividades de extensdo. 15
POS-GRADUACAO
Politicas institucionais para criagdo, expansdo e manutencdo da pés-graduagdo lato e stricto sensu.
Disponibilidade, pela IES de cursos de pos graduagio 16

Politica de melhoria da qualidade da pés-graduagio.

Politica de melhoria da qualidade da pds-graduagdo. 17

Integragdo entre graduagdo e pos-graduagdo
Integragdo entre graduacdo e pos-graduagdo 18

Formacdo de pesquisadores e de profissionais para o magistério superior.
2 Politica de auxilio na formagdo de novos pesquisadores. 19
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DIMENSAQ

DOCENTES

Transferéncia de conhecimento e importincia social das agdes universitarias e impactos das
atividades cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento regional e nacional.

Contribuigdo da IES para gerar conhecimentos focando o desenvolvimento cientifico, técnico e
cultural da nagdo.

Matureza (qualidade) das relagbes com o setor piblico, com o setor produtivo e com o mercado de
trabalho e com instituigGes sociais, culturais e educativas de todos os niveis.

Relacionamento da IES com a sociedade, incluindo setores puablico, privado e instituigbes diversas.

Agoes voltadas ao desenvolvimento da democracia, promogdo da cidadania, de atencdo a setores
sociais excluidos, politicas de agdo afirmativa etc.

Inclusdo de estudantes portadores de necessidades especiais.

DIMENSAQ

DOCENTES

Planos de carreira regulamentados para docentes e funcionarios técnico-administrativos com critérios
claros de admissdo e de progressdo.

Clareza dos critérios do plano de carreira para docentes e técnico-administrativos.

Programas de qualificac3o profissional e de melhoria da qualidade de vida de docentes e funcionarios
técnico-administrativos.

Programas de qualificagdo profissional de docentes e técnico-administrativos.

Clima institucional, relagdes interpessoais, estrutura de poder, graus de satisfacdo pessoal e
profissional

Clima institucional de respeito.

DIMENSAQ

DOCENTES

Adequacdo e efetividade do (plano estratégico) planejamento geral da instituicdo e sua relacdo com o
Projeto Pedagogico Institucional e com os projetos pedagogicos dos cursos.

Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional, especialmente das
atividades educativas.

21

23

24

25

Avaliagbes conduzidas pela IES.

26

TECNICOS — ADMINISTRATIVOS

DIMENSAO

TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

Transferéncia de conhecimento e importancia social das agdes universitarias e impactos das
atividades cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento regional e nacional.

Contribuicdo da IES para gerar conhecimentos focando o desenvolvimento cientifico, técnico e
cultural da nagdo.

Natureza (qualidade) das relagGes com o setor publico, com o setor produtivo e com o mercado de
trabalho e com instituigdes sociais, culturais e educativas de todos os niveis.

Relacionamento da IES com a sociedade, incluindo setores piblico, privado e instituicoes diversas.

Agoes voltadas ao desenvolvimento da democracia, promocio da cidadania, de atencio a setores
sociais excluidos, politicas de agdo afirmativa etc.

Inclusdo de estudantes portadores de necessidades especiais.

PéginaS



GPA

DE AVALIAGAO

DIMENSAQ TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
Planos de carreira regulamentados para docentes e funciondrios técnico-administrativos com critérios

claros de admissdo e de progressdo.

Clareza dos critérios do plano de carreira para docentes e técnico-administrativos. 4
Programas de qualificacdo profissional e de melhoria da qualidade de vida de docentes e funciondrios
técnico-administrativos.

Programas de qualificacdo profissional de docentes e técnico-administrativos. 5
Clima institucional, relages interpessoais, estrutura de poder, graus de satisfagio pessoal e
profissional
5 Clima institucional de respeito. 6
DIMENSAO TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

Existéncia de plano de gestdo efou plano de metas: adequacio da gestdo ao cumprimento dos
objetivos e projetos institucionais e coeréncia com a estrutura organizacional oficial e real.

Procedimentos de gestdo para atender os objetivos da ESAMC 7

Funcionamento, composigdo e atribuigdo dos orgdos colegiados.

Funcionamento democratico dos érgios colegiados internos( secretaria [ ouvidoria /CAA fCPA [
Marketing /Finangas) 8

Uso da gestdo e tomadas de decisdo institucionais em relagdo as finalidades educativas.
Procedimentos para orientar os profissionais na tomada de decistes. 9

Uso da gestdo estratégica para antecipar problemas e solugtes.
Gestdo estratégica da ESAMC visando antecipar-se a problemas com possiveis solugbes. 10
Modos de participagdo dos atores na gestio (consensual, normativa, burocratica).

Participacdo dos profissionais na gestdo da ESAMC. 11

Investimento na comunicagdo e circulagdo da informacao (privativa da gestdo central ou fluida em
todos niveis).
6 Circulagdo das informacgdes fluidas em todos os niveis. 12

DIMENSAQ TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
Sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captagdo e alocagdo de recursos.

Solidez financeira da Instituicdo 13

Politicas direcionadas 3 aplicagdo de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensdo.
10 Verbas para capacitacdo de técnico administrativos 14

Afim de que se desse cumprimento ao proposto, a ferramenta identificada para esta etapa, em tecnologia
da informacao, foi “Google Forms”.

Foram solicitados aos lideres os enderecgos de correio eletrénico dos respondentes por grupamento.

A maioria das areas da IES disponibilizaram os enderecos de correio eletronico para que se procedesse com
o envio dos questionarios pelos respondentes.
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Houve areas coligadas a IES que atuam em forma compartilhada de recursos humanos que ndo
disponibilizaram os enderecos solicitados: grafica e seguranca.

O objetivo principal da pesquisa foi identificar como a IES esta posicionada junto ao publico interno,
inicialmente.

Isto significa identificar o nivel de avaliacdo a que os trés nucleos respondentes tém a respeito da existéncia
e operacionalizacdo dos programas, projetos e atos regulatérios vigentes.

A avaliacdo utilizou critério de notas de 1 a 5, sendo 1 a menor nota e 5 a maior.

O critério numérico visou estabelecer avaliacdo por nimeros, mitigando eventuais entendimentos a respeito
de conceitos, tais como: ruim, insuficiente, bom, muito bom, excelente, ou posicionamentos de tendéncia a
concordar ou discordar.

Para as avaliagdes entre 1 e 3, a recomendag¢do é de que sejam conduzidos planos de melhoria para
implementacao prioritaria.

A IES apoiou a CPA, com ampla divulgacdo de material impresso, nas salas de aula, dividindo com os
professores, alunos e técnico administrativos a importancia de suas participacdes no processo avaliador,
exemplificado no cartaz a seguir:
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{ :B‘!]MISST\[] PROPRIA MELHORAR CADA
VEZ MAIS E UMA
LICAO DE TODOS.

E A CPA E A NOSSA PRINCIPAL
FERRAMENTA NESSA TAREFA.

A Comissao Propria de Avaliacao — CPA da ESAMC
€ responsavel pela avaliacdo interna da faculdade,
a partir de itens como politica de gestao, programa
de ensino, instalagoes, professores e outros.

OS RESULTADOS DAS NOSSAS AVALIACOES
INTERNAS SAO ENVIADOS AO MINISTERIO DA
EDUCAGAO, COMO DETERMINA A LEI, E BASEIAM
TODAS AS NOSSAS AGOES INTERNAS PARA
MELHORAR CASA VEZ MAIS O NOSSO TRABALHO.

Mas atencao! Para que o a CPA da ESAMC funcione,
a sua participacao é fundamental! Em breve, vocé
vai receber um questionario para avaliar a
faculdade em varios pontos.

Contamos com a sua participacao!

ESAMC
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Igualmente, na reunido anual de planejamento, onde |4 estavam os docentes, a CPA se fez representar pelo
coordenador que posicionou todos a respeito da programag¢do em curso, sensibilizando-os para a
importancia de participar na pesquisa.

Feita a classificacdo das perguntas por eixo, dimensao e respondentes, estas foram digitadas em formulario
especifico, criado na ambiéncia “Google Forms” e, na sequéncia, foram enviadas as perguntas aos
enderecados, por meio de seus enderecos de e-mail.

O processo de coleta das respostas iniciou-se na segunda feira dia 16 de outubro de 2017 e encerrou-se no
dia 27 de outubro, como previa a programacao.

O movimento de respostas foi acompanhado e contou com apoio da Diretoria Académica, escrevendo aos
professores a respeito da importancia da pesquisa.

O quadro a seguir indica as informagOes essenciais pertinentes a este segundo processo avaliativo,
retratando a quantidade de perguntas por dimensdo enderecadas a cada grupamento de respondentes, a
guantidade de consultados e de respondentes, ai incluidos os percentuais representativos das quantidades

identificadas.
CPA AVALIACAO QUALITATIVA 2017-2
DOCENTE [ ] DISCENTE [ ] TECNICO-ADM.
DIMENSAO  PERGUNTAS  DIMENSAO PERGUNTAS  DIMENSAO PERGUNTAS
1 3 4 2 3 3
2 16 7 3 5 3
3 3 9 6 6 6
5 3 10 2
8 1
ESCOPO DAS
AVALIACOES
RESPONDENTES 68 52% an 1% % 63%
CONSULTADOS 132 2769 0

Registrou-se um leve acréscimo de respondentes no grupamento docentes, em relagdo a primeira pesquisa,
de 2017, revelando 52% comparados com 48,6% daquela data.

A consciéncia dos docentes quanto aos temas relativos a IES, CPA, por exemplo, carece de uma adesao
adequada ao propdsito de atuagdo académica, onde pesquisas sempre tem importancia.

Registrou-se um decréscimo acentuado de respondentes no grupamento discentes, também em relagdo a
primeira pesquisa de 2017, levando o percentual de 26,81% para 17%, o que chama a ateng¢do desta CPA
para o nivel de aderéncia alcangcado em participar desta pesquisa.
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Leituras distintas podem advir, ou se estd bem e dai o desinteresse na avaliagdo, ou inexiste interesse em
mudar a situacdo atual, ou ainda possivel descrenca em mudangas. De qualquer forma, no relatdrio
pertinente, o tema sera abordado.

Registrou-se um acréscimo no grupamento técnico administrativos, representando 63% de respondentes
ante a 33,7% da primeira pesquisa, enriquecendo o processo avaliativo.

Neste grupamento o acréscimo foi significativo, porém ainda persiste a oportunidade de expansdo dos
participantes, alguns confidenciando receio de se apresentar em pesquisas.

Afim de evitar projecées em relacionadas entre a populacdo consultada e as respostas recebidas, as
avaliacbes recebidas foram integralmente capturadas para producdo deste relatério, na medida exata dos
respondentes por grupamento, 68 avaliagdes docentes correspondendo a 52% dos consultados, 471
avaliagOes discentes correspondentes a 17% dos consultados e 25 avaliagdes dos técnico-administrativos,
correspondentes a 63% dos consultados. Os numeros reais obtidos compuseram a amostra integralmente
trabalhada, na compilagdo dos resultados.

As perguntas e suas respostas, passaram por tratamento analitico estatistico, inicial, a saber:

As questGes propostas pelo SINAES, ja classificadas em suas respectivas dimensdes e eixos foram analisadas
e tratadas por grupamento de respondentes de forma a obter-se, de cada um dos grupamentos as respostas
pertinentes as suas interfaces de relacionamento com a Instituicdo de Ensino Superior, face a especificidade
das perguntas e os temas abrangidos por elas em suas respectivas dimensoes.

Em sequéncia ao tratamento estatistico das respostas, as médias obtidas nas compilacdes revelaram as
seguintes informagdes sumarizadas:

AVALIAGAO SUMARIZADA

45%
P
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

U

(%5}
fo=
L

1 2

e J1E o e 2017
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Esta leitura inicial indica que 60% de todos os avaliadores consideraram os quesitos avaliados com as notas
4 e 5 e que 83% consideraram que em todos os quesitos o ponto médio das avaliagGes é alcangado pela IES.

CONJUNTO DAS AVﬁLIA(;E)ES
45%

35%

30%

4%
33%
31% 31%

29% 28%

25% 23%
21%
20%
17% 6%
15%
10% 8%
7% gap 5%
0% [ |
1 2 3 4 5

m DOCENTES DISCENTES mTECN. ADM

Quando se segregam as avaliagcbes, por grupamento de respondentes, identifica-se uma significativa
oportunidade de melhoria nos quesitos dos eixos e dimensdes avaliados pelos técnico-administrativos onde
foram obtidas as avaliagdes mais modestas, com maior frequéncia de resposta, com 26% de avalia¢des entre
as notas 1 e 2, comparados aos 15% de docentes e 8% de alunos.

As avaliagOes 4 e 5 obtiveram foram medidas em 74% dos docentes, 62% dos discentes e 44% dos técnico-
administrativos.

Infere-se que, na percepgao somada, dos trés grupamentos de respondentes, a IES esta avaliada com densa
concentracdo entre as notas 4 e 5.

Em oportunidades de melhoria considerando as notas 1 a 3, tem-se os docentes com 25%, os discentes com
38% e os técnico administrativos com 56%.

Observa-se que a mais expressiva demanda por melhoria estd verificada entre os técnico-administrativos, o
que levara a CPA a conduzir tratativas com a Instituicdo de Ensino, com o fim de enderecar as melhorias
demandadas pelos resultados apresentados.
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Igual importancia serd dada, também, aos temas e oportunidades de melhoria apontados pelos resultados,
considerados os grupamentos de respondentes docentes e discentes.

O detalhamento das respostas, ilustra, por ndcleo optativo, quais foram os percentuais capturados pelo
guestionario realizado.

O resumo das médias das avaliagdes considerados os grupamentos de respondentes resultou em média geral
da nota da Instituicdo de Ensino Superior da ordem de 3.72, isto é 74%, na escala 1 a 5, a saber:

MEDIA DAS NOTAS DA IES
4'2 372 4.09 3.36
25 3.72 3.72 ¢ 372
3
2.5
2
1.5
1
05
0
DISCENTES DOCENTES TECNICO-
ADM.

e NOTAS =g MEDIA
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GRUPAMENTO DE RESPONDENTES — DISCENTES
As avaliagGes dos nucleos optativos trazem consigo duas ilustracdes graficas. Na primeira sequéncia estdo os
quesitos avaliados e os gréficos pertinentes a cada um deles consideradas as notas, a frequéncia de

respondentes e as avaliacGes obtidas:

Meios de comunicacgdo utilizados pela ESAMC.

MEIOS DE COMUNICAGAO

200 183 45%
180 153 A%
160 35%
120 253
100 20%
BD
60 15%
40 - 10%
20 5%
0 0%
1 2 3 4 5
BN FREQUEMNCLA  —
Imagem da ESAMC nos meios de comunicacgdo social existentes.
IMAGEM DA IES
200 45%
180 405
160 35%
140 30%
120 J5ag
100
80 205
60 15%
a0 10%
20 12 5%
0 0%
1 2 3 4 5

B FRECUEMNC LA m—p
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Funcionalidade dos laboratérios, bibliotecas, oficinas e demais espacos.

FUNCIONALIDADE

200 182 45%
180 40%
160 147 353,
140 30%
ﬁ‘; a8 25%
80 0%
. s o
15
20 5%
0 0%
1 2 3 4 5

I FREQUEMNCIA  —

Cuidados da ESAMC com o uso da estrutura, limpeza, conservacdo e seguranca.

CUIDADOS COM ESTRUTURA

250 B0%
200 S0%
40%

150
0%

100
20%

50
12 14 10%

1] 0
1 2 3 4 5

B Contagem s
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Uso pela ESAMC da estrutura para desenvolver praticas pedagdgicas
inovadoras.

USO DA ESTRUTURA P INDVAQELD

180 166 40%
160 35%
100
202
BD
&0 15%
40 30 10%
20 5%
0 0%
1 2 3 4 5
B CoNtagem s
O manual académico, entregue a vocé e disponivel para consulta,
on line, contém direitos e deveres dos alunos.
DIREITOS E DEVERES DOS ALUNOS ESTAO NO
MANUAL ACADEMICO
500 1003
405
400 B
300 B0
200 405
100 3 205
6 4 1
0 0%
1 2 3 4 5

BN Contagem s

Pégina15



TN

GPA

DE AVALIAGAD

Participacao de alunos em atividades extraclasse: maratonas,
palestras, simpdsios e avaliacdo da ESAMC.

PARTICIPAGAO DOS ALUNOS EXTRACLASSE

180 166 40%
160
138 35%
120 55
100
20%
BO
&0 15%
10%
40 24
20 5%
1] 0%
1 2 3 4 5
B CONTagenm g
Acompanhamento dos alunos quanto a ingressantes, evasao,
abandono, formaturas, com vista a melhoria de atividades educativas.
ACOMPANHAMENTO DOS ALUNOS +E -
200 40%
180 35%
160 0%
140
120 25%
100 20%
20 72
15%
50 - 109
40
0 0%
1 2 3 4 5

B Contagem
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Acompanhamento, pela ESAMC, dos alunos formados e sua situagao
académica.

ACOMPANHAMENTO DOS FORMADOS

180 35%
140
25%
120
100 20%:
80 6 1 15%
&0 52
10%
40
20 5%
0 0%
1 2 3 4 5

BN Contagem s

Acompanhamento, pela ESAMC, dos alunos formados e sua situagado
profissional.

ACOMPANHAMENTO PELA ESAMC DOS ALUNOS

FORMADOS
160 144 35%
140 30%
120 53¢
100
73 20%
B0
B3
15%
60
40 10%
70 5%
0 0%
1 2 3 4 5

B CONtagern i
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GPA
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Participacdo dos formados no dia a dia da ESAMC471 respostas

FARTICIFAQED DOS FORMADOS NO DIA ADIA

160 148 35%
140 30%
120 -
100
. 20%
BO
64 15%
&0
40 10%
0 5%
] 0%
1 2 3 i 5

B COontagem g

Conduzidas as avaliagBes por nucleo e por respostas, segue-se a analise, desta feita, consideradas as
avaliagdes dos nucleos agrupados por dimensdo, considerados os mesmos respondentes.

Os discentes avaliaram os quesitos dos nucleos pertencentes as dimensdes 4 Comunica¢gdo Com A Sociedade,
7 Infraestrutura Fisica e 9 Atendimento aos Discentes.

A Dimensdo 4 trata da comunicacdo com a sociedade, com peso 5.

Nela o SINAES verifica:

e  “Estratégias, recursos e qualidade da comunicagdo interna e externa.

Imagem publica da instituicdo nos meios de comunicagdo social. ”

Pégina18



COMISSAO PROPRIA

GPA
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Comunica¢do com a Sociedade

RESUMO NOTAS DIMENSAO 4 - DISCENTES
45%
0% 39%
35%

35%

30%

25%

20% 17%

15%

10%
5%
5o 3%

I L]

1 2 3 4 3

A Dimensdo 7 trata da Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informacdo e comunicagdo e tem peso 10

Nela o SINAES verifica:

e “Adequacdo da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca, laboratdrios, dreas de lazer,
transporte, hospitais, equipamentos de informdtica, rede de informagdes e outros) em fungdo das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo.

e Politicas institucionais de conserva¢do, atualizacdo, sequranca e de estimulo a utilizagdo dos meios
em fungdo dos fins.

e Utilizagcdo da infraestrutura no desenvolvimento de prdticas pedagdgicas inovadoras. ”
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DE AVALIAGAD

Infraestrutura Fisica
RESUMO DE NOTAS DIMENSAO 7 - DISCENTES

40%

35%

36% 343
30%
25%
20% 19%
15%
10%s 7%
4%
5 .
o
1 2 3 4 5

A Dimensdo 9 trata das politicas de atendimento aos estudantes, com peso 5

F S

Nela o SINAES verifica:

e  “Politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes (critérios utilizados, acompanhamento
pedagdgico, espaco de participagdo e de convivéncia) e sua relagdo com as politicas publicas e com
o contexto social.

e Politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino (estdgios, tutoria), Iniciagdo
Cientifica, Extensdo, avalia¢do institucional, atividades de intercdmbio estudantil.

e Mecanismos/sistemdticas de estudos e andlises dos dados sobre ingressantes, evasdo/abandono,
tempos médios de conclusdo, formaturas, relagéo professor/aluno e outros estudos tendo em vista a
melhoria das atividades educativas.

e Acompanhamento de egressos e de criagdo de oportunidades de formagdo continuada.

e Inser¢do profissional dos egressos.

Péginazo

e Participagdo dos egressos na vida da Instituigdo. ”



35%

30%

25%

0%

15%

10%

5%

0%

35%

30%

25%

20%

15%

10%

5%

0%

Atendimento Aos Discentes
RESUMO DE NOTAS DIMENSED 9 - DISCENTES

29%

g, 103
1
Resumo das Avaliages das dimensdes 4,7 e 9 pelos discentes

RESUMO DAS NOTAS DISCENTES
DIMENSOES 4-7-9

31% 32%

23%

7% 8%
0

1 2

/,_..\\
/ COMISSAO PROPRIA

GPA

DE AVALIAGAD
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COMISSAO PROPRIA

GPA

DE AVALIAGAD

GRUPAMENTO DE RESPONDENTES — DOCENTES

As avaliagGes oferecidas pelos docentes foram tratadas estatisticamente, também por nucleo respondido e
posteriormente por dimensdo, resultando nas ilustragdes a seguir:

Plano de Desenvolvimento Institucional, Projeto Pedagdgico Institucional
e o Projeto Pedagdgico dos Cursos, quanto a formacao, finalidades e grade
do conhecimento pela comunidade académica.

PDI-PPI-PPC
35 5%
30
45%
30
27 0%
25 35%
20 30%
5%
15 20%
10 15%
; 10%
1 535
i 0%
1 2 3 4 5

s FREQUENCIA  s—

Alinhamento do PDI com o contexto social e econdmico em que a ESAMC atua.
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PDI & CONTEXTO SOCIAL E ECONOMICO

40 B0%
35 50%
30
40%
25
20 0%
15
20%
10
10%
5
0 0

1 2 3 4 5

I FREQUENCIA 55

Alinhamento dos Planos de Desenvolvimento Institucional e Pedagédgico
com atividades de ensino, pesquisa, extensao, gestdo e avaliagdo da ESAMC.

PDI-PPC & ATIVIDADES

35 50%
2 29 45%
30
40%
15 35%
20 0%
75%
15 20%
10 7 15%
10%
> 5%
u 1
0 0%
1 2 3 4 5

I FREQUENCIA s

Quanto ao ensino, avaliar o alinhamento entre os objetivos da ESAMC e a
atualizac¢do dos curriculos das disciplinas quanto a métodos,
planos de ensino e aprendizagem e avalia¢gdo da aprendizagem.
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35

25

20

15

10

OBJETIVOS X ATUALIZAGAO DE CURRICULOS

1 2 3 4 3

s FREQUEMNCIA  m—

45%

Quanto ao ensino, avaliar as praticas pedagdgicas utilizadas pela ESAMC para

35

25
20
15
10

construcgao participativa do conhecimento.

PRATICAS PEDAGOGICAS

1 2 3 4 5

e FREQUEMNCIA g

Quanto ao ensino, avaliar o alinhamento dos curriculos das disciplinas

B0

50%

40%

0%

20%

105

0%

TN

GPA

DE AVALIAGAD
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com os objetivos da ESAMC, demandas sociais e necessidades individuais.

35

25

20

15

10

35

25

20

15

10

OBIJETIVOS X ATUALIEAI;ED DE CURRICULOS

1 2 3 4 5

s FREQUEMNCLA s

Quanto ao ensino, avaliar as prdticas operacionais para estimulo a
melhoria do ensino e a formagdo do docente e do discente.

PRATICAS DE ENSINO

1 2 3 4 5

e FREQUEMNCLA s

45%

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%

0%

TN

GPA

DE AVALIAGAD
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25

20

15

10

25

20

15

10

Quanto a pesquisa, avaliar o suporte da ESAMC a producdo cientifica,
como féruns, veiculos de divulgacdo da producdo intelectual dos docentes.

SUPORTE A PRODUGAO CIENTIFICA

27

13

1 2 3 4

I FREQUEMNCIA g

Quanto a pesquisa, avaliar o foco das pesquisas no

desenvolvimento local/regional.

PESQUISAS - DESENVOLVIMENTO REGIONAL

1 2 3 4

N FREQUENCIA s

25

45%
40%
35%
0%
25%
20%
15%
10%:
5%

0%

TN

GPA

DE AVALIAGAD
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Quanto a pesquisa, avaliar as politicas e praticas institucionais
de pesquisa para a formacgao de pesquisadores (inclusive iniciagdo cientifica).

POLITICAS FORMAGAO DE PESQUISADORES

30 40
a5 35%
30%
20 25%
15 20%
15%
10
10%
5
5%
0 0%
1 2 3 4 5
N FREQUEMNCIA 2
Quanto a pesquisa, avaliar as atividades para
inter-relacdo do ensino com a pesquisa.
INTEH-HELAQEG EMNSINO - PESQUISA
30 28 45%
40%
25
35%
20 17 30%
25%
15 14
20%
10 7 15%
. 10%
2 5%
o 0%
1 2 3 4 5

I FREQUEMNCIA s
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Quanto a pesquisa, avaliar a politica de auxilio aos membros da ESAMC para
apresentacao de trabalhos cientificos em eventos nacionais e internacionais.

PESQUISA - AUXILIO EM AFHESENTA(;E!ES EXTERNAS

25 35%
20 30%
20
6 25%
15 20%
0 15%
10%
5
5%
0 0%

1 2 3 4 5

e FREQUEMNCIA g

Quanto a pesquisa, avaliar os registros da atividade pelos pesquisadores e a
producdo gerada pelas pesquisas.

PESQUISA REGISTROS DA ATIVIDADE

30 27 45%
405
25
35%
20 0%
16 16
25%
15
205
10 15%
L]
108
5 3
5%
1] 0%
1 2 3 4 5

s FREQUENCIA  m—
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Quanto a extensao, avaliar a aten¢do dada pela ESAMC em desenvolver
atividades que atendam a comunidade regional
em termos sociais e culturais.

EXTENSAO - DESENVOLVIMENTO REGIONAL

35 45%
29
30 4%
35%
25
3
20 25%
15 20%:
15%
10 7
103
0 [
1 2 3 4 5

s FREQUENCIA s

Quanto a extensao, avaliar as politicas para o
desenvolvimento de atividades de extensao.

ESTENSAO - POLITICAS PARA DESENVOLVIMENTO DE

ATIVIDADES
30 o7 45%
a0%
25 24
35%
20 30%
25%
15
20%
9
10 15%
6
: 10%
2 5%
0 0%
1 2 3 3 5

e FREQUENCIA  m—
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Quanto a pds-graduacao, avaliar a disponibilidade,
pela ESAMC, de cursos de pds-graduacao.

FﬁS-GHADUACiD - DISPONIBILIDADE DE CURSOS

35 33 Bl
30 50%
25
4%
20
30%
15
20%
10
5 5 10%
o 0%
1 2 3 4 5
B FREQUEMNCIA  m—
Quanto a pds-graduagdo, avaliar a politica de
melhoria da qualidade da pds-graduacao.
Pf)S-GHADUA(;ﬁﬂ - MELHORIA DA QUALIDADE
30 28 453
26
403
25
35%
20 302
25%
15
11 202
10 15%
1%
5
2 1 5%
0 03
1 2 3 4 5

s FREQUENCIA g
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Quanto a pds-graduacao, avaliar a integracdo’
entre graduacdo e pds-graduacgao.

INTEGRACAO - POS E GRADUACAOD

25 33 403
20 35%
20
305
15
15 25%
205
10
7 15%
105
5 3
5%
0 0%
1 2 3 4 5

e FREQUENCIA g

Quanto a pds-graduacdo, avaliar a politica de
auxilio na formag¢do de novos pesquisadores.

POS-GRADUACAO AUXILIO FORMAGAO DE
PESQUISADORES

25 22 35%
30%
20
17 25%
15 20%
10 15%
3 10%
3 5%
1] 0%
1 2 3 4 5

s FREQUENCIA —%
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Contribuicdo da ESAMC para gerar conhecimentos focando
o desenvolvimento cientifico, técnico e cultural da nacdo.

CONTRIBUIGAO PARA GERAR CONHECIMENTOS

30 402
35%
25
30%
20 25%
15 20%
15%
10
10%
? 5%
o 0%
1 2 3 4 5
B FREQUEMNCLA  m—
Relacionamento da ESAMC com a sociedade, incluindo
setores publico, privado e instituigdes diversas.
RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE
45 42 T0%
40 60%
35
505
30
75 40%
20 17 30%
15
20%
10 7
10%
5 2
0
o 0%
1 2 3 4 5

e FREQUENCIA s
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Inclusao de estudantes portadores de necessidades especiais.

INCLUSAO DE PORTADORES DE NECESSIDADES

ESPECIAIS
35 B0
30 50%
25
40%
20
30%
15
20%
10
5 10%
0 0%
1 2 3 4 5
I FREQUENCIA  —tg
Clareza dos critérios do plano de carreira para docentes.
CLAREZA DE CRITERIOS DO PLANO DE CARREIRA
25 35%
20 30
20
& 25%
15 20%
10 15%
10%:
5
5%
o 0%

1 2 3 4 5

e FREQUEMNCIA  m—1
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Programas de qualificacdo profissional de docentes.

PROGRAMAS DE QUALIFICAGAO PROFISSIONAL

25 35%
22
30%
20
17 1 —
15 20%
10 s 15%
10%
5 4
5%
0 0%
1 2 3 3 5

s FREQUEMNCIA g

Clima institucional de respeito.

CLIMA INSTITUCIONAL DE RESPEITO

70 100%
61
00%
60
BO%
50 70%
20 60%
50%
30 30%
0 3056
o 20%
o o 1 10%
0 0%
1 2 3 4 5

I FREQUEMNCIA g

AvaliagGes conduzidas pela ESAMC.
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AVALIA QE)ES INTERNAS

50 70%
45
60%
40
35 50%
25
0 30%
15 20%
10 10%
5
0 0%

1 2 3 4 5

N FREQUEMCIA g

Os docentes avaliaram os nucleos pertencentes as dimensdes 1 Missdo e PDI, 2 Politicas De Ensino E
Pesquisas e Extensdo, 3 Responsabilidade Social, 5 Politicas de Pessoal e 8 Planejamento e Avaliacdo.

Os resultados das avaliacOes classificados apresentam as ilustragdes a seguir:

A Dimensdo 1 trata da missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional, com peso 5.

Nela o SINAES verifica:

o “Finalidades, objetivos e compromissos da instituicdo, explicitados em documentos oficiais.

e (Concretizag@o das prdticas pedagdgicas e administrativas e suas relagées com os objetivos centrais
da instituicdo, identificando resultados, dificuldades, caréncias, possibilidades e potencialidades.

e Caracteristicas bdsicas do PDI e suas rela¢ées com o contexto social e econémico em que a instituigdo
estd inserida.

e Articulagdo entre o PDI e o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) no que diz respeito as atividades de
ensino, pesquisa, extensdo, gestdo académica, gestdo institucional e avaliagdo institucional. ”
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Missao e PDI

RESUMO NOTAS DIMENSAO 1 - DOCENTES

50% 47%
45%
0 41%
40%
35%
30%
25%
20%
0,
15% 11%
10%
5%
0% 0%

0% — —

A Dimensdo 2 trata da politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensao e as respectivas normas
de operacionalizagdo, incluidos os procedimentos para estimulo a produ¢do académica, as bolsas de
pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Nela o SINAES verifica:

“A - ENSINO

e Concepgdio de curriculo e organizagdo diddtico-pedagdgica (métodos, metodologias, planos de ensino
e de aprendizagem e avaliagdo da aprendizagem) de acordo com os fins da instituicdo, as diretrizes
curriculares e a inovag¢do da drea.

e Prdticas pedagdgicas, considerando a relagdo entre a transmiss@o de informagdes e utilizacdo de
processos participativos de construgdo do conhecimento.

e Pertinéncia dos curriculos (concepgdo e prdtica), tendo em vista os objetivos institucionais, as
demandas sociais (cientificas, econémicas, culturais etc.) e as necessidades individuais.

e Prdticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formagcdo docente, o apoio ao
estudante, a interdisciplinaridade, as inovagbes diddtico pedagdgicas e o uso das novas tecnologias
no ensino.
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B - PESQUISA
e Relevdncia social e cientifica da pesquisa em rela¢gdo aos objetivos institucionais, tendo como
referéncia as publicagbes cientificas, técnicas e artisticas, patentes, produ¢do de teses, organiza¢do
de eventos cientificos, realizagdo de intercdmbios e cooperagdo com outras instituicbes nacionais e
internacionais, formacgdo de grupos de pesquisa, politica de investigagdo e politicas de difus@o dessas
produgdes.

e Vinculos e contribuicdo da pesquisa para o desenvolvimento local/regional.

e Politicas e prdticas institucionais de pesquisa para a formacdo de pesquisadores (inclusive inicia¢Go
cientifica).

o Articulagdo da pesquisa com as demais atividades académicas.

e (ritérios para o desenvolvimento da pesquisa, participacdo dos pesquisadores em eventos
académicos, publicag¢do e divulgagdo dos trabalhos.

C - EXTENSAO
e Concepg¢do de extensdo e de intervencgdo social afirmada no PDI.

e Articulagdo das atividades de extensdo com o ensino e a pesquisa e com as necessidades e demandas
do entorno social.

e Participagdo dos estudantes nas agées de extensdo e intervengéo social e o respectivo impacto em
sua formagdo.

D - POS-GRADUACAO

e Politicas institucionais para criacdo, expansdo e manutencgdo da pos-graduagdo lato e stricto sensu.
e Politica de melhoria da qualidade da pds-graduagdo.
e Integragdo entre graduagdo e pds-graduagdo

e Formagdo de pesquisadores e de profissionais para o magistério superior”

Politicas De Ensino E Pesquisas e Extensao
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RESUMO NOTAS DIMENSAO 2 - DOCENTES
40%
36%

35%
30%
25%
20% 19%
15%
10% 7%
5% 3% I
w

1 2 3 4 5

35%

A Dimensdo 3 trata da responsabilidade social da instituicao, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural, com peso 10.

Nela o SINAES verifica:

e “Transferéncia de conhecimento e importdncia social das ag¢ées universitdrias e impactos das
atividades cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento regional e nacional.

e Natureza (qualidade) das relagées com o setor publico, com o setor produtivo e com o mercado de
trabalho e com instituicbes sociais, culturais e educativas de todos os niveis.

e Acées voltadas ao desenvolvimento da democracia, promog¢do da cidadania, de aten¢do a setores
sociais excluidos, politicas de a¢do afirmativa etc.”
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Responsabilidade Social

RESUMO NOTAS DIMENSAO 3 - DOCENTES

60%

49%
50%

40%
31%
30%
20%
14%
10% 6%
M
5

0%
1 2 3 4

A Dimensao 5 trata das politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho, com peso 20. E o segundo
numero relativo a peso.

Nela o SINAES verifica:

e  “Planos de carreira requlamentados para docentes e funciondrios técnico-administrativos com
critérios claros de admissdo e de progressdo.

e Programas de qualificagdo profissional e de melhoria da qualidade de vida de docentes e funciondrios
técnico-administrativos.
e (lima institucional, relagdes interpessoais, estrutura de poder, graus de satisfacGo pessoal e

profissional. ”
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Politicas de Pessoal

RESUMO NOTAS DIMENSAO 5 - DOCENTES

60%

50% 49%

40%

30%

21%
20% 18%

10% 8%

. .
o I
1 2

A dimensdo 8 trata do planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos, resultados e

eficacia de auto avaliagdo institucional.
Nela o SINAES verifica:

e “Adequacdo e efetividade do (plano estratégico) planejamento geral da institui¢éo e sua
relagdo com o Projeto Pedagdgico Institucional e com os projetos pedagdgicos dos cursos.
e Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional, especialmente

das atividades educativas. ”
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Planejamento e Avaliacdo

RESUMO NOTAS DIMENSAO 8 - DOCENTES

70%
63%

60%
50%
40%

30%
22%
20%

10%
10%
= .
0%
0% L
3

1 2

SOMA NOTAS DOCENTES - DIMENSOES 1235 8

9
45% 41%

40%
250 34%
30%
25%
20% 17%
15%
10% 6%

5% 2% .

0% o

2 5

3 4
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GRUPAMENTO DE RESPONDENTES — TECNICO ADMINISTRATIVOS

COMISSAO PROPRIA

GPA

DE AVALIAGAD

Identificado como o grupamento que ofereceu as mais modestas avaliagGes, ensejando um olhar especifico

da IES, quanto as oportunidades de melhoria apresentadas, seguem-se as ilustragdes por nucleo avaliado e

posteriormente por dimensdes.

12

10

Contribuicdo da ESAMC para gerar conhecimento focando
o desenvolvimento cientifico, técnico e cultural da Nagdo.

GEHAQED DE CONHECIMENTO

1 2 3 4 3

e FREQUENCIA S5

45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%
5%

0%
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Relacionamento da ESAMC com a sociedade, incluindo setores publico,

privado e instituicGes diversas.

RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

1 2 3 4 5

I FREQUEMNCLA s

Inclusdao de estudantes portadores de necessidades especiais.

INCLUSAO DE PORTADORES DE NECESSIDADES
ESPECIAIS

1 2 3 4 5

B FREQUEMNCIA  — S

35%

0%

25%

205

15%

10%:

5%

0%

40%
35%
0%
25%
20%
15%
1%
5%

(15

COMISSAD PROPRIA

GPA

DE AVALIAGAD
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Clareza dos critérios do plano de carreira para docentes e administrativos.

PLANO DE CARREIRA
35%

30%
25%
20%
15%
10%:

5%
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s FREQUENCIA 3

Programas de qualificagdo profissional de docentes e administrativos.

PROGRAMAS DE QUALIFICA(;.ED PROFISSIONAL
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Procedimentos de gestdo para atender os objetivos da ESAMC.

GESTAO
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B FREQUEMNCIA  —3g

Funcionamento democratico dos érgaos colegiados internos
( Secretaria - Ouvidoria - Centro de Atendimento a Aluno —
Marketing - Finangas - Comissao Prépria de Avaliagao.

FUNCIONAMENTO DE ORGAOS COLEGIADOS
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Procedimentos para orientar os profissionais, na tomada de decisGes.

PROCEDIMENTOS PARA TOMADA DE DECISAO
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B FREQUEMNCIA  —

Clima institucional de respeito.

CLIMA INSTITUCIONAL DE RESPEITO

1 2 3 4 5

N FREQUENCIA  e—3g

4%
35%
3%
25%
0%
15%
10%
5%

0%

405
35%
30%
25%
205
15%
105
5%

0

TN

GPA

DE AVALIAGAD

Pégina46



[=3
=]

=T =R R TU RS T T - T

(=T R IR ST - R AT

Gestdo estratégica da ESAMC visando antecipar-se
a problemas com possiveis solugdes.

GESTAO ESTRATEGICA

9
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e FREQUENCIA 0

Participagao dos profissionais na gestdo da ESAMC.

GESTAO PARTICIPATIVA
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12

10

Circulacdo das informacgdes fluidas em todos os niveis.

CIRCU LA(;KD DE INFO HMAQE)ES INTERNAS

9

2 3 4 5

N FREQUENCLA  m—

Solidez financeira da ESAMC

SOLIDEZ FINANCEIRA
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Verbas para capacitacdao de administrativos

VERBAS PARA CAPACITAGAO

I FREQUEMNCIA s

SOMA DAS NOTAS TECNICO-ADMINISTRATIVOS
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Os técnico-administrativos avaliaram nucleos correspondentes as dimensées 3 Responsabilidade Social, 5
Politicas De Pessoal, 6 Organizacdo e Gestdo e 10 Sustentabilidade Financeira.

A Dimensdo 3 trata da responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio
ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do patrimonio cultural, com peso 10.

Nela o SINAES verifica:

e “Transferéncia de conhecimento e importdncia social das agbes universitdrias e impactos das
atividades cientificas, técnicas e culturais, para o desenvolvimento regional e nacional.

e Natureza (qualidade) das relacbes com o setor publico, com o setor produtivo e com o mercado de
trabalho e com instituicbes sociais, culturais e educativas de todos os niveis.

e Acles voltadas ao desenvolvimento da democracia, promogdo da cidadania, de aten¢do a setores
sociais excluidos, politicas de a¢do afirmativa etc.”

Responsabilidade Social

RESUMO DE NOTAS DIMENSAO 3 - TEC. ADM
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35%
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30%
25%

25%
20% 17% 17%
15%
10%
5%
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0%
1 2 3 4 5

A Dimensdo 5 trata das politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condices de trabalho, com peso 20. E o segundo
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Nela o SINAES verifica:

e “Planos de carreira regulamentados para docentes e funciondrios técnico-administrativos com
critérios claros de admissdo e de progressdo.

e Programas de qualificagtio profissional e de melhoria da qualidade de vida de docentes e
funciondrios técnico-administrativos.

e (lima institucional, relacbes interpessoais, estrutura de poder, graus de satisfagdo pessoal e
profissional. ”

Politicas De Pessoal

RESUMO DE NOTAS DIMENSAO 5 - TEC. ADM.
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A Dimensdo 6 trata da Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a

participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos processos decisorios, com peso 5.
Nela o SINAES verifica:

e “Existéncia de plano de gestéo e/ou plano de metas: adequacdo da gestdo ao cumprimento dos
objetivos e projetos institucionais e coeréncia com a estrutura organizacional oficial e real.
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e Funcionamento, composigcdo e atribuicdo dos orgdos colegiados.

e Uso da gestdo e tomadas de decisdo institucionais em relacdo as finalidades educativas.
e Uso da gestdo estratégica para antecipar problemas e solu¢des.

e Modos de participag@o dos atores na gestdo (consensual, normativa, burocrdtica).

e |nvestimento na comunicagdo e circula¢do da informacgdo (privativa da gestdo central ou fluida em

todos niveis). ”

Organizacdo e Gestao

RESUMO DE NOTAS DIMENSAO 6 - TEC. ADM.
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A Dimensao 10 trata da sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos
compromissos na oferta da educagao superior, com peso 5.

Nela o SINAES verifica:

e “Sustentabilidade financeira da instituigdo e politicas de captagdo e alocagdo de recursos.

Politicas direcionadas a aplicagdo de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensdo. ”
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Sustentabilidade Financeira.

RESUMO DE NOTAS DIMENSAO 10 - TEC. ADM.
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SOMA DE NOTAS TECNICO ADMINISTRATIVOS
DIMENSOES 3-5-6- 10
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Como resumo das avaliagdes por dimensdo, considerando suas pontuagdes, pode-se inferir que a situagao
da IES é entregar um olhar prioritdrio no enderecamento das avaliagdes relativas as dimensdes 5 Politicas de
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Igualmente infere-se que em todas as demais dimensdes avaliadas a IES esta em ambiente de exceléncia.

| RESUMO DAS NOTAS POR DIMENSAO |

MNOTAS PESOS SOMA NOTAS

DIMENSAD]| 1 2 3 4 5 4E5 345 12
1 0% 0% 11% 41% 48% 5 89% 100% 0%
2 3% 7% 19% 36% 35% 30 71% 90% 10%
3 2% 11% 20% 24% 43% 10 67% B87% 13%
4 3% 5% 17% 40% 35% 5 75% 92% 8%
5 6% 17% 26% 16% 35% 20 51% T7% 23%
6 6% 22% 28% 17% 27% 5 44% 72% 28%
7 4% 7% 19% 36% 34% 10 70% B89% 11%
B 0% 4% 10% 22% 64% 5 86% 96% 4%
9 9% 10% 27% 25% 29% 5 54% 1% 15%
10 6% 16% 28% 18% 32% 5 50% 78% 22%

ACOES SEQUENCIAIS

Este relatério é acessivel aos interessados, tendo uma cépia disponivel, na biblioteca da ESAMC e seu
conteldo divulgado ao MEC e aos representantes dos avaliadores: Docentes, Discentes e Técnico
Administrativos de forma a evidenciar a abertura e acessibilidade a CPA.

Indispensavel agradecer a todos que direta ou indiretamente contribuiram para as atividades da CPA.

Planos de Ac¢bes serdo recomendados a Mantenedora, sequenciando os moldes regulares de atuacdo da CPA.

CPA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO 23.11.2017
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